clienten

Jaarverslag 2025

De cliéntenraad van VraagPlus presenteert hier het jaarverslag van 2025.
In dit verslag, kan je lezen waar we mee bezig zijn geweest.
Eris veel besproken en georganiseerd.

Wij willen iedereen bedanken die ons dit jaar hebben ondersteund.

We wensen u veel leesplezier!!
De clientenraad;

Jolanda Hendriksen (voorzitter)
Willy Giesen (lid cliéntenraad)
Sandra Goris (lid cliéntenraad)

Champika Stienstra (secretaris)



Activiteiten
Hieronder volgt een kijkje van de verschillende activiteiten van 2025.

Warme truiendag

Dit was landelijk georganiseerd waar VraagPlus

ook aan mee heeft gedaan. Bij VraagPlus vinden

we het belangrijk dat we goed nadenken over de

verwarming (duurzaamheid). Om hier aandacht

aan te besteden hebben we een warme truiendag

georganiseerd. We hadden allemaal een dikke trui XX XX
aan en een deken over ons heen. Toen hebben we
een leuke film gekeken.

Activiteiten met andere zorgaanbieders

De cliéntenraad vindt het belangrijk om te
kijken of er een samenwerking kan ontstaan
om gezamenlijke activiteiten te doen.

We hebben bewoners van andere
zorgaanbieders uitgenodigd voor een
gezellige spelletjesavond en we hebben
vetbolletjes gemaakt voor de vogels.

We hebben ook een G-team opgetuigd met
bewoners van andere zorginstelling. We
vinden het jammer dat dit niet meer dooris
gegaan. De bewoners van VraagPlus wilden
wel, maar er waren niet genoeg bewoners
meer.



De avondvierdaagse

De avondvierdaagse werd weer enthousiast
gelopen door onze bewoners.

Sommige liepen 5 kilometer de andere 10 kilometer.
Het waren weer gezellige dagen met toeschouwers
voor de ondersteuning.

De Nijmegens vierdaagse hebben we vanaf ons
kantoor kunnen aanmoedigen. Alleen de
wandelaars van de 50 kilometer kwamen langs. De
bewoners hadden zakjes popcorn gemaakt om uit
te delen aan de lopers. Er was een gezellige sfeer
met muziek en lekkers.

Bewonersvakantie
De bewonersvakantie was in september. We zijn
naar Hellendoorn gegaan in Overijssel. We hebben
/ een grote woning geboekt. We hebben activiteiten
gedaan zoals naar het pretpark in Hellendoorn en
I \ nog veel meer leuke dingen. Het was een geslaagde
week.

Sinterklaas

We hebben ook Sinterklaas gevierd met lekkere hapjes. Als verrassing heeft
de begeleiding cadeautjes gekocht. Elke bewoner had een passend
cadeautje.

Kerst

Ook dit jaar was er een kerstfeest met iedereen. Dit jaar hebben we
gekozen voor een barbeque op dezelfde locatie als andere jaren.
Het was super georganiseerd en ontzettend gezellig.

Na afloop kreeg iedereen een kerstpakket.




Oud en nieuw

We hebben ook dit jaar weer vroeg in de ochtend (om 5 uur!)
oliebollen gebakken. Dit hebben we gedaan met een aantal
begeleiders en vrijwilligers. Ook dit jaar was het goed gelukt.
Vanaf 11.00 uur was iedereen welkom voor een oliebol en een
drankje. De oliebollen waren heerlijk.

Cliéntenraad

In 2025 hebben we 5x vergaderd met elkaar en de raad van bestuur was
hierbij ook aanwezig.

Voor het organiseren van activiteiten waren de vergaderingen zonder raad
van bestuur.

We werken met een agenda om punten te bespreken.

Voor “wie betaald wat’ in 2025 hebben we een nieuwe lijst vastgesteld. Met
deze lijst wordt opgenomen wie, wat betaalt binnen Vraagplus.

In 2025 hebben we extra voedingsgeld gekregen en bij de groenteboer
hadden we 10 euro meer te besteden.

Financién

We worden goed op de hoogte gehouden door de raad
van bestuur. We bespreken jaarlijks de financién met
elkaar door. We bespreken de begroting en het
financiéle jaarverslag. Dit doen we aan de hand van
pictogrammen want dan begrijpen we het beter. Als we
het niet snappen krijgen we hier goede uitleg over.

Kwaliteitsbeleid

Bij het kwaliteitsbeleid zijn we als cliéntenraad ook goed op de hoogte. De
raad van bestuur betrekt ons hierbij. Wat gaat goed en wat kunnen we
verbeteren. Ook als er ideeén of vragen van andere bewoners komen dan
nemen wij dat mee. We denken hier goed over na en proberen zelf ook een
steentje bij te dragen. Elk jaar bespreken we het kwaliteitsbeleid.




Het zorgkantoor
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De cliéntenraad was door het zorgkantoor uitgenodigd om 1N
bij een bijeenkomst te zijn. Jolanda, Willy en Champika zijn nnn
hier naar toe gegaan. In de ochtend was de vele informatie : : :
lastig, het middagprogramma was beter te doen. Je kon nns
e . ngn

met briefjes je mening geven over een aantal zaken. |

Open dag
We hebben ook een extra vergadering gehad voor de open dag en jubileum

van VraagPlus. De open dag was een groot succes en heel gezellig. Er
kwamen veel mensen op af.



